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Brief aan alle klanten

Beste klant van de voedselbank, Hoogezand, oktober 2021

Je pakket niet gehaald en ook niet afgebeld, dan ben je voor 2 maanden afgemeld.
Regelmatig, veel te regelmatig, worden voedselpakketten zonder afmelding niet opgehaald.
Soms meer dan 10!

Dat betekent dat onze vrijwilligers, die drie keer per week 70 a 80 pakketten moeten maken en het
daar erg druk mee hebben, dat voor een deel dus voor niks hebben gedaan. Daar komt dan nog bij dat
die pakketten ook weer uitgepakt worden omdat er niet houdbare artikelen tussen zitten.

AL met al, veel overbodig werk en frustraties!

Daarom gaan we vanaf 1 november a.s. als volgt te werk:

Als iemand verhindert is en zijn pakket 2 x niet afhaalt zonder afmelding, dan krijgt deze klant
twee maanden geen pakket!

En dat afmelden kan maar op 1 manier:
door te bellen, op je uitgiftedag tussen 10 en 12 met nr 06 46 03 80 75

Dus bellen, niet appen, niet sms-sen, maar bellen met dit nummer. Niet op andere bij de
voedselbank ook bekende nummers. Daar wordt niet op gereageerd en dat wordt gerekend als niet afgemeld!

Het is jammer dat dit moet, maar we zijn er toe genoodzaakt!
Dus:

Je pakket niet gehaald en ook niet afgebeld, dan ben je voor 2 maanden afgemeld.

Het bestuur. Voedselbank Midden-Groningen

Productieweg 1
9601 MA Hoogezand
(alleen op afspraak)

email: info@voedselbankmidden-groningen.nl
website: www. voedselbankmidden-
groningen.nl

bankrelatie: NL42RAB0O0166364096
KVK: 53828801
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